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ПОДРОСТКИ «ГРУППЫ РИСКА» В АСПЕКТЕ ПСИХОСОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ
Аннотация
В российском обществе происходят значительные социальные, экономические, психологические трансформации, в условиях изменений и переоценки ценностей актуальна проблема возникновения дивиантного поведения подростков. Современные подростки отличаются от сверстников предыдущих поколений рядом социально-психологических особенностей, среди которых - неумение поддерживать доверительные отношения, трансформации идентичности в связи с бурным развитием информационных технологий и пр. Данная статья посвящена рассмотрению позиции социального работника относительно предоставления помощи подросткам «группы риска». Представлен краткий обзор психологических и педагогических исследований в данной области работы с подростками. Выявлена роль специалистов по социальной работе по профилактике отклоняющегося от нормы поведения подростков.
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Численность детей и подростков «группы риска» с каждым годом растет во всем мире, наша страна не является исключением. Данной проблеме уделяется большое внимание, так как именно подрастающее поколение является будущим любой страны, именно оно несет знание, накопленное и приобретённое, в будущее. 

Актуальна проблема возникновения и происхождения девиантного поведения подростков. Психологи и социальные работники, опираясь на знания, полученные в своих областях, причинами возросшего числа детей и подростков «группы риска» называют многочисленные факторы, среди которых одним из определяющих является влияние социальной среды и в первую очередь – влияние семьи и асоциальной подростковой группы. Многие специалисты считают, что «группа риска» – это обыкновенные дети и подростки, попавшие в неблагоприятные условия воспитания.

Говоря о социальной работе с подростками «группы риска», необходимо отметить, что мы подразумеваем под данным термином. Любая деятельность, направленная на помощь нуждающемуся человеку, является социальной работой. Мнения, относительно сущности и содержания социальной работы сегодня различны. Предполагаем, что это может быть связано с тем, что социальная работа, как вид профессиональной деятельности, появилась относительно недавно.

 
На настоящий момент в России выпущено достаточно много научной и методической литературы по социальной работе. В контексте данной тематики социальная работа рассматривается как, специфический вид профессиональной деятельности с несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении. А это в свою очередь, профессиональная деятельность с лицом, не достигшим возраста 18 лет, которое находится в условиях, предоставляющих опасность для здоровья, жизни или же не отвечает требованиям к его воспитанию, содержанию, совершает правонарушение или антиобщественные действия. В своей деятельности социальный работник выполняет алгоритм определённых действий, в результате которых достигается определённая социальная связь и преобразуется объект воздействия.

В последнее десятилетие появилось много исследований, посвященных педагогической поддержке подростков группы риска, таких авторов, как: И.Ф. Дементьева, Ю.А. Зубок, Л.C. Колесова, И.Л. Невский, Л.Я. Олиференко, Ю.А. Разенков, Н.Н. Савина, К. Уильямс, Т.К. Федорова, В.И. Чупров, Т.Н. Шульга, и др., что объясняется повышенным интересом к данной сфере и актуальностью на современном этапе развития нашей страны.
Группа риска отражает в первую очередь возможность дезадаптации и нарушений   социализации, неумение устанавливать доброжелательные отношения с окружающими, неумение слушать и слышать собеседника, в затруднённой коммуникации [3; 5]. Таким образом, подростки группы риска имеют высокую вероятность дальнейшего формирования устойчивой социальной дезадаптации различных форм, серьезных нарушений этапов становления в обществе, вплоть до делинквентного поведения. 

На сегодняшний день в педагогике и психологии понятие «подростки группы риска» довольно распространенное. Данное понятие может считаться общепринятым, но, тем не менее, существуют его различные трактовки, поэтому оно нуждается в уточнении и развитии. Слово «риск» означает возможность, большую вероятность чего-либо, как правило, негативного, нежелательного, что может произойти или не произойти. Поэтому, когда говорят о подростках группы риска, подразумевается, что они находятся под воздействием некоторых нежелательных факторов, которые могут сработать, или не сработать [6, 110].

Ранее понятие «группа риска» позволяло выделить категорию людей и семей, поведение которых могло представлять определенную опасность для окружающих и общества в целом, поскольку противоречило общепринятым нормам и правилам. Но в последнее время понятие претерпело ряд изменений и сейчас эксперты рассматривают его, прежде всего с точки зрения того риска, которому постоянно подвергаются они сами: риска потери здоровья, жизни, нормальных условий для существования и развития и т.д.

Согласно исследованию, проведенному Л.Н. Антоновой, общими характеристиками для большинства существующих подходов к определению риска являются следующие элементы: 

• наличие неопределенности; 

• необходимость выбора альтернативы; 

• возможность оценить вероятность осуществления выбираемых альтернатив; 

• нравственная самооценка результата [1, 24].

Вся эта совокупность факторов иллюстрирует причины повышения интереса в педагогике и психологии к понятию «подростки группы риска». 

В XX веке довольно подробно были исследованы биологические и медицинские факторы: протекание родов, заболевания и эмоциональное состояние матери, связанное с отношениями в семье, особенности первых контактов матери и ребенка, реакции окружающих на родившегося ребенка, эмоциональное отношение к нему родителей и т.д. На основании чего сделали вывод о том, что на 75% развитие ребенка обеспечивается до рождения, и лишь 25% развития определяется в последующие годы жизни после рождения [8, 22-23].

Подобные виды дисфункций Л.C. Колесова и И.А. Невский обозначали как личностную несостоятельность, ведущую к различного рода отклонениям в поведении (агрессивности, конфликтности, порочным проявлениям и правонарушениям) [8, 38]. Очевидно, что в системе образования, не ориентированной на смягчение подобных эффектов, личностная несостоятельность ребенка и подростка может усиливаться.
Е.И. Казакова считает, что есть три основные группы факторов риска, которые могут создать опасность для ребенка и подростка: психофизические, социальные и педагогические. Близок к этому подход Л.Н. Антоновой, которая выделяет следующие факторы риска: биосоциальные факторы; семейные проблемы; духовно-культурные, экономические, социальные, социально-психологические явления; психологические и социально-психологические проблемы самих детей и подростков; негативные явления в семейном воспитании [4, 30]. В.Е. Летунова в качестве факторов риска определила медико-биологические, социально-экономические, психологические, педагогические [5, 36]. 

Довольно распространенным фактором формирования группы риска является учебная неуспеваемость в начальных классах, что мешает формированию адекватной самооценки у младшего школьника. Возникают проблемы в межличностных отношениях, на что может способствовать неправильная педагогическая позиция педагога.

Согласно результатам опросов и исследования, на основании данных предоставленных МБОУ школой № 76  г. Ижевска в 2017 г., существует целый ряд оснований, для постановки подростка на учёт или определяющих социально опасное положение семьи подростка. Так, антиобщественное поведение было выявлено у 6 подростков, также совершение административного правонарушения – у 2 подростков, общественно – опасное деяние - 1 подросток, неблагополучие семьи в целом  - у 3-х учащихся. Таким образом, данное поведение приводит к неуспеваемости в школе, препятствиям в формировании социального статуса, проблемам в самореализации, и в конечном итоге, к различным видам несостоятельности (учебной, коммуникативной, социальной). Что мы наблюдаем, работая с данной группой лиц. Эта несостоятельность переживается подростком как неполноценность, ущербность, непохожесть, отрицательная исключительность («я не такой как все»), является источником психического дискомфорта, эмоционально отрицательных переживаний (стрессовых и постстрессовых состояний), конфликтов, агрессивности. 

Наблюдая семейную ситуацию данной группы подростков, учебную и познавательную активность, и проанализировав психологическую и педагогическую научную литературу, можно определить основные причины и обстоятельства попадания детей в группу риска. Чаще всего это пьянство одного или обоих родителей; их асоциальное поведение; устройство на квартире родителями притонов для криминальных и асоциальных элементов; отбывание одним из родителей срока тюремного заключения; оставление малолетних детей одних без еды и воды; жестокое обращение с детьми; скитание вместе с родителями без средств к существованию, отсутствие крыши над головой и постоянного места жительства; конфликты со сверстниками, побеги из дома, чрезмерная опека со стороны взрослых и т.д. [7, 65]. Работа с данной категорией лиц включает в себя ряд направлений. Социальным работником и классными руководителями таких детей, осуществляется постоянный контроль за данной группой лиц, с целью выявления интересов, склонностей, социального окружения, умения общаться со сверстниками и преподавателями. Происходит контроль учебной и вне учебной занятости, организуются занятия и консультации с психологом. Целесообразна психокоррекционная работа с данными подростками «группы риска». Направления этой работы включают в себя создание условий для проявления своих мотивов, стремлений, желаний и ценностных ориентаций. Для этого могут быть организованы тренинговые группы, участники которых имеют возможность поделиться переживаемым и сформировать понимание и осознанность своих действий.
Практика показывает, что социальный работник, после проведения социальной диагностики, определяет необходимую технологию социальной работы, направления деятельности по оказанию помощи и поддержки ребенка «группы риска». В качестве основной технологии работы с такими подростками специалиста по социальной работе, следует отметить социальную профилактику. Тем не менее, коррекция и реабилитация являются не менее существенными направлениями работы в деле решения проблемы отклоняющегося поведения подростков.     
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TEENAGERS "RISK GROUPS" IN THE ASPECT                                       OF PSYCHOSOCIAL WORK
Abstract
In modern Russian society there are significant social, economic, and psychological transformations that generate the problem of the emergence of divorce and delinquent behavior of adolescents. Modern adolescents differ from peers of previous generations by a number of socio-psychological characteristics, among which dominate, conflict, inability to build relationships, to communicate. This article is devoted to the consideration of the position of a social worker with regard to providing assistance to adolescents at the "risk group". The review of psychological and pedagogical researches in the given area of ​​work with teenagers is presented.
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